Regulamin rozliczania kosztéw gospodarki cieplnej
Spoldzielni Mieszkaniowej Lokatorsko-Wlasnosciowej ,,Jezyce” w Poznaniu

I. Postanowienia wstepne — definicje i okreslenia

Celem regulaminu jest ustalenie jednolitych zasad rozliczania kosztow ogrzewania lokali
w wielorodzinnych (wielo-lokalowych) budynkach opomiarowanych oraz kosztoéw montazu
urzadzen regulacyjnych, pomiarowych i podzielnikdéw kosztow ogrzewania. Calkowite
koszty ciepla (na potrzeby centralnego ogrzewania i cieplej wody), dostarczonego
w okresie rozliczeniowym do danej nieruchomosei obciazaja wszystkie lokale w tej
nieruchomosci i ich uzytkownikow, ktorzy korzystaja z tego ciepla.

§1

Podstawa prawna:

1. Ustawa z dnia 10.04.1997r. Prawo energetyczne z pozniejszymi zmianami;

2. Ustawa o spoldzielniach mieszkaniowych z dnia 15.12.2000r. (tj. Dz.U. 2013 poz. 1222);

3. Ustawa o wlasno$ci lokali z dnia 24.06.1994r. (tj. Dz.U. 2000 poz. 80903);

4. Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12.04.2002r. w sprawie warunkow

technicznych jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (tj. Dz.U. 2015 poz.

1422);

Statut;

6. Zasady rozliczania indywidualnych kosztow ogrzewania okreslone ,,systemem
rozliczeniowym” danej firmy specjalistycznej rozliczajacej koszty ogrzewania lokali;

7. Normy techniczne dotyczace podzielnikow kosztow ogrzewania: a) PN-EN
835:1999/Ap1:2004 wraz z poprawka (przyrzady bez zasilania energig elektryczng
dzialajace na zasadzie parowania dyfuzyjnego); b) EN 834:2013 (przyrzady
elektroniczne);

ol

§2

1. Uzyte w regulaminie definicje i okre$lenia oznaczaja:

e Odbiorea ciepla — wlasciciel lub zarzadca budynku wielorodzinnego (wielolokalowego),
ktory kupuje ciepto na podstawie umowy z ,,Dostawca ciepta” lub dostarcza je z wlasnych
zrddet lub instalacji cieplnych — w niniejszym regulaminie jest nim ,,Spotdzielnia”.

e Dostawca ciepla - przedsigbiorstwo energetyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza
w zakresie obrotu cieptem, od ktorego ,,Odbiorca ciepta” na podstawie umowy kupuje
ciepto.

e Uzytkownik - to czlonek Spoéldzielni, badz inna osoba nie bedaca cztonkiem Spoldzielni
lub najemca, korzystajacy z danego lokalu w oparciu o tytul prawny lub bez tytutu
prawnego do lokalu.

¢ Nieruchomo$¢é — w rozumieniu niniejszego regulaminu to:

- budynek, grupa budynkow lub cze$¢ budynku wielorodzinnego zasilana z jednego wezla
cieplnego (dla grupy budynkow tzw. ,,wezla grupowego”) w ramach, ktorej nastepuje
rozliczanie i podzial indywidualnych kosztéw ogrzewania; nieruchomo$¢ w pojeciu
niniejszego regulaminu nie jest tozsama z nieruchomo$cia w rozumieniu ustawy
o wlasnosci lokali (np. jedno- lub wielo-obiektowa nieruchomosc),



- budynek zasilany z sasiednich wegzlow cieplnych, gdzie mieszkania sasiadujace w danej
klatce schodowej pobierajg ciepto z dwdch roznych wezlow c.o.

e Podzielnik — podzielnik kosztow ogrzewania (p.k.o.), inaczej urzadzenie wskaznikowe -
z odczytem radiowym lub bez .

e Cieplomierz — cieptomierz lokalowy (mieszkaniowy), przyporzadkowany do pomiaru
ciepta na potrzeby c.o0. w lokalu.

¢ Wodomierz — wodomierz lokalowy do pomiaru zuzycia wody ,.zimnej” lub ,cieplej”
(podgrzanej), tradycyjny badz z odczytem radiowym.

o Zawor regulacyjny — przygrzejnikowy zawor termostatyczny.

eKlucz podzialu kosztow ogrzewania — procentowy rozdzial catkowitych kosztow
dostawy ciepta na potrzeby centralnego ogrzewania na dwie czgsci (dot. p.k.o.):

a) czes¢ ogbdlng — inaczej zwanag ,,stata” (40%),
b) cze¢$é indywidualng — inaczej zwana ,,zmienna” (60%)

e Okres rozliczeniowy- przedzial czasu pomigdzy kolejnymi rozliczeniami zuzytej energii
cieplnej, ktory wynosi:

a) na potrzeby c.0. - 12 miesigcy kalendarzowych (w systemie z podzielnikami) oraz
6 lub 12 miesiecy kalendarzowych (w systemie z cieplomierzami),
b) na potrzeby e.w. — 6 lub 12 miesigcy kalendarzowych;
Okres rozliczeniowy nie musi pokrywac sig z rokiem kalendarzowym. Przejsciowo
dopuszcza si¢ mozliwosé skrocenia lub wydluzenia okresu rozliczeniowego.

e Centralne ogrzewanie — w skrdcie c.o.

o Ciepla woda — inaczej ,,podgrzana woda”, ciepla woda uzytkowa — w skrdcie e.w. (c.w.u.)

e Spéldzielnia — Spoldzielnia Mieszkaniowa Lokatorsko-Wtasnosciowa ,Jezyce”
w Poznaniu.

o Firma rozliczeniowa - firma specjalistyczna §wiadczaca ustugi odczytowe i rozliczeniowe
w zakresie indywidualnego rozliczania kosztéw ogrzewania (i /-lub/ zuzycia wody)
przypadajacego na lokale uzytkownikow.

e Lokal — samodzielny lokal mieszkalny lub uzytkowy.

2. Regulamin niniejszy ma zastosowanie do wszystkich lokali (mieszkalnych i uzytkowych,
badZz pomieszczen gospodarczych) poloZzonych w zasobach Spoétdzielni korzystajacych
z dostawy ciepta, przy czym rozroznia si¢ nastgpujace kategorie lokali lub sytuacje do
rozliczen (zgodnie z kryterium stopnia indywidualnego ,,opomiarowania”):

1) Lokal opomiarowany to lokal wyposazony w zawory regulacyjne i podzielniki kosztow
ogrzewania, montowanych na grzejnikach (lub posiadajacy cieptomierz) oraz
wyposazony w wodomierze.

2) Lokal nieopomiarowany to lokal, w ktérym nie zamontowano urzadzen wymienionych
powyzej.

3) Lokal nieopomiarowany czeSciowo to lokal, w ktérym nie zamontowano wszystkich
urzadzen wymienionych w ppkt. 1), a takze lokal, w ktérym uzytkownik uniemozliwit
osobom upowaznionym dokonanie odczytu wszystkich podzielnikéw, wodomierzy oraz
kontroli dziatania tych urzadzen albo jedno lub wigksza ilo$¢ urzadzen ulegla awarii
w wyniku dziatania uzytkownika.

4) Lokal nieodczytany to lokal, w ktérym uzytkownik uniemozliwit osobom
upowaznionym dokonanie odczytu podzielnikéw lub wodomierzy, kontroli ich dziatania,
urzadzenia ulegly awarii w wyniku dzialania uzytkownika, badz uniemozliwiono
wymiang legalizacyjna wodomierzy lub uniemozliwiono wymiang podzielnikow.

Lokal taki traktowany bedzie jak lokal nieopomiarowany ( vide: ppkt 2 ).

5) Awaria urzadzen, to przypadek, gdy co najmniej jedno z urzadzen ulegto awarii bez

udziatu vzytkownika.



I1. Postanowienia ogélne

§3

1. Spotdzielnia wprowadza obowiazek montazu i stosowania do rozliczen z uzytkownikami
lokali urzadzen wskaznikowych — w przypadku kosztow ogrzewania oraz wodomierzy
lokalowych- w przypadku kosztéw przygotowania cieptej wody uzytkowej. Obowiazek ten
wystepuje w przypadku, gdy ponad 50% uzytkownikdéw lokali w nieruchomos$ci wyraza
zgode¢ na opomiarowanie. Wyposazenia budynku w urzadzenia: regulacyjne (zawory
termostatyczne), pomiarowe (wodomierze i cieplomierze lokalowe), wskaznikowe
(podzielniki kosztow ogrzewania — p.k.o.) dokonuje Spoéldzielnia wedlug ponizszych
zasad:

1) w lokalach mieszkalnych oraz w lokalach uzytkowych (z wyjatkiem lokali uzytkowych
W najmie)
a) przy pierwszych montazach - na koszt uzytkownika,
b) przy wymianie podzielnikow kosztow ogrzewania - z odpiséw na fundusz
remontowy, lub w innej formie finansowania np. dzierzawa urzadzen,
2) w pomieszczeniach wspdlnych budynku ze srodkéw funduszu remontowego,
3) w lokalach uzytkowych w najmie - na koszt Spotdzielni.
Obstuga, w tym montaz i odczyt urzadzen wskaznikowych i wodomierzy lokalowych
dokonywana jest przez Spotdzielnig lub podmiot upowazniony przez Spotdzielnie.

2. Obowiazkiem uzytkownika lokalu (mieszkalnego Iub uzytkowego) w budynku
opomiarowanym jest udostgpnienie pomieszczen, w celu zamontowania urzadzen
regulacyjnych, pomiarowych i wskaznikowych (podzielnikow), a takze dokonywania ich
odczytoéw, kontroli, plombowania, napraw, wymiany lub legalizacji. Uzytkownicy lokali
opomiarowanych ponosza takze koszty zwigzane z pierwszym montazem, jak
i z pdzniejszg eksploatacja urzadzen, oraz z ich odczytami przy uwzglednieniu
postanowien zawartych w punkcie 1.

3. Rozliczenie kosztéw przemontowania na grzejnikach podzielnikéw kosztéw ogrzewania
w zwiazku z wymiang grzejnika przez uzytkownika lokalu za zgoda Spétdzielni odbywa
sie bezposrednio pomigdzy uzytkownikiem a firma rozliczeniowa lub za posrednictwem
Spotdzielni. Likwidacja lub wymiana grzejnika bez zgody Spo%dzwlm skutkuje
zastosowaniem zasady rozliczania okre$lonej w § 8 pkt 9 .

4. Uzytkownik lokalu winien chroni¢ przed uszkodzeniem lub zniszczeniem urzadzenia,
o ktérych mowa w § 3 pkt 1. tj. podzielniki lub cieplomierz, wodomierze i zawory
regulacyjne, a w przypadku ich uszkodzenia lub stwierdzenia niewlasciwego dziatania,
zobowiazany jest niezwlocznie pisemnie zglosi¢ te fakty Spoéldzielni. Skutki finansowe
wynikajace z uszkodzenia, zniszczenia lub niewla$ciwego dziatania urzadzen, o ktorych
mowa powyze] obcigzajg uzytkownika, za wyjatkiem przypadkdéw awarii urzadzen,
niezawinionych przez uzytkownika (tj. objgtych gwarancja), w sytuacjach wymienionych
ponizej:

1) awaria wodomierza,

2) awaria cieplomierza,

3) bledne wskazania urzadzen pomiarowych (wodomierzy i cieptomierzy lokalowych)
przekraczajace dopuszczalne granice bigdow, co wymaga potwierdzenia badaniem
wykonanym w laboratorium wlasciwego Urzgdu Miar lub innym laboratorium, takze u
ich producenta.

4) awaria podzielnika elektronicznego, wodomierza z odczytem radiowym lub jego
elektronicznego modutu (w szczegdlnosci w okresie gwarancyjnym np. wyczerpanie
baterii)



Lh

. W przypadkach awaryjnych wymienionych w powyzszych podpunktach Spoidzielnia
w porozumieniu z firma rozliczeniowa dokona oszacowania indywidualnych kosztow
ogrzewania przypadajacych na lokal za caly okres rozliczeniowy lub za czg$¢ okresu
rozliczeniowego. Dotyczy to przypadkéw wymienionych w punkcie 4, w zwiazku
z sytuacjg okre§long w podpunkcie 4) tego punktu, tj. gdy zostala zarejestrowana data
awarii w rejestrze pamieci urzadzenia.

. W przypadku spowodowania awarii lub zniszczenia przez uzytkownika lokalu jednego lub
wiecej z kilku tego samego typu urzadzen, szacowanie nastgpi w odniesieniu do cze$ci
powierzchni uzytkowej lokalu, przy uwzglednieniu zasady opisanej w § 5 pkt 8 ppkt 3).
W przypadku, gdy awaria dotyczy wodomierza(-y), szacowanie nastapi wedhug $redniego
zuzycia wody z ostatniego prawidlowego odczytu poprzedzajacego zatrzymanie wskazan
wodomierza(-y).

. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia z winy uzytkownika - urzadzen regulacyjnych,
podzielnikow lub cieplomierza a takze wodomierza — koszt ich naprawy lub wymiany
obciaza uzytkownika. Oceny uszkodzen dokonuje w =zaleznosci od ich rodzaju
przedstawiciel Spotdzielni lub firmy rozliczeniowej w obecnosci uzytkownika, spisujac
stosowny protokot. W przypadku odmowy zlozenia podpisu przez uzytkownika protokét
sporzadzony i podpisany przez przedstawiciela Spotdzielni fub firmy rozliczeniowej ma
moc obowigzujaca dla uzytkownika.

. Szkody powstate w skutek wycieku spowodowanego awarig nieszczelnej instalacji za
wodomierzem, w postaci zalania lub zaistnienia zwigkszonego zuzycia wody obciazajg
uzytkownika lokalu.

ITI. Postanowienia szczegolowe.

A. Zasady ustalania kosztéw ogrzewania

§4

. Catkowita ilo$¢ ciepla zuzytego w nieruchomos$ci na potrzeby c.0. i c.w. mierzona jest
licznikiem lub licznikami ciepla stuzacymi do rozliczen pomigdzy dostawca ciepta
a Spoldzielnia.

. Koszt dostawy energii cieplnej ustalony i ewidencjonowany jest odrebnie dla kazdej
nieruchomoéci na podstawie faktur Dostawcy ciepta na ktore sktadajg sie:

a) oplaty state w sktad, ktorych wchodza:
-optata za wytworzenie ciepla (za tzw. ,,moc zamowiong”),
-optata za ustuge przesylowg zamowionej mocy cieplnej,
b) optaty zmienne w sktad, ktérych wchodza:
-oplata za wytworzenie dostarczonej do budynku energii cieplne;j,
-oplata za ustuge przesylowa dostarczonej do budynku energii cieplne;j.
. Koszty dostawy energii cieplnej dla danej nieruchomosci dzieli sig na:
a) koszty ogrzewania nieruchomosci (c.0.),
b) koszty podgrzania ,,cieptej wody” uzytkowej (c.w.), o ile w budynku jest taka instalacja.

. Koszt ogrzewania nieruchomos$ci wyposazonej w we¢zel podgrzewania wody zasilanej
7 sieci cieplnej stanowi roznicg pomigdzy calkowitymi kosztami dostawy energii cieplnej,
a kosztami podgrzewania wody lub wyznaczany jest w oparciu o wskazania wodomierza
podgrzewanej wody w wezle.

. Koszty podgrzewania wody w nieruchomos$ciach z weztami c.0. i ¢.w. opomiarowanymi
w wezle ustala si¢ jako czgs8¢ kosztow catkowitych ciepta na podstawie wskazan
podlicznikow okreslajacych ilos¢ ciepta zuzytego dla potrzeb podgrzania wody.



6.

1.1

2.

3l

3.2,

W budynkach, w ktorych znajdujg sie lokale uzytkowe, koszt ogrzewania dzielony jest na
lokale mieszkalne i lokale uzytkowe z uwzglednieniem kubatury poszczegolnych lokali,
zgodnie z zasadg opisana w § 5 pkt 3.2.

B. Zasady rozliczania kosztow centralnego ogrzewania i ustalanie oplat.

§5

Koszty ogrzewania nieruchomo$ci (tj. budynku, grupy budynkow lub czgsci budynku
w ramach jednego wezla cieplnego, lub w przypadku wielu wezldéw przy podziale
mieszkan w ramach jednej klatki schodowej) w systemie rozliczen z podzielnikami dzieli
si¢ na ,,cze$¢ 0gélng — stalg” oraz ,,cze§¢ indywidualna — zmienna” i przyjmuje sig, ze:

a) czes¢ ogolna — stala, stanowi 40% calkowitych kosztow ogrzewania
nieruchomosci; obejmuje ona oplaty stale oraz cze$¢ optat zmiennych, za zuzyte
cieplo (w danym okresie rozliczeniowym) w pomieszczeniach wspdlnych i jest
rozliczana na poszczegdlnych uzytkownikow lokali, proporcjonalnie do powierzchni
uzytkowej lokalu.

b) czes¢ indywidualna — zmienna, stanowi 60% calkowitych kosztéw ogrzewania
nieruchomosci; obejmuje ona pozostalg czgs¢ oplat statych i zmiennych, za zuzyte
ciepto (w danym okresie rozliczeniowym) i jest rozliczana w oparciu o wskazania
podzielnikow zamontowanych na grzejnikach, w nieruchomosciach z p.k.o.
wyparkowymi (przej$ciowo) i elektronicznymi bez funkcji rejestracji temperatury.

. Dla nieruchomosci wyposazonych w podzielniki elektroniczne z odczytem radiowym z
funkcja rejestracji $redniej temperatury pomieszczenia, cze$¢ indywidualna — zmienna
(patrz 1.b) dzieli sig na:

— koszty zmienne 1 (koszty zalezne od temperatury) w wysokosci 30% catkowitych
kosztow ogrzewania, rozdzielanych proporcjonalnie do parametru bedacego
iloczynem powierzchni zajmowanego lokalu i roznicy S$rednich temperatur
w okresie rozliczeniowym: temperatury lokalu i temperatury zewnetrzne;.

— koszty zmienne 2 (koszty zalezne od zuzycia) w wysokosci 30% catkowitych
kosztow ogrzewania, rozdzielanych proporcjonalnie do jednostek zuzycia.

Uwaga: czesci kosztow wymienionych powyzej z okresleniami , stale” i ,,zmienne”

nie sq tozsame z okresleniami ,,oplaty stale” i , oplaty zmienne” zawartymi w § 4

punkt 2, podpunkty a) i b).

Koszty ogrzewania na poszczegolne lokale rozliczane sa w oparciu o niniejszy regulamin,

przy zastosowaniu systemow rozliczeniowych bedacych wlasnoscia firm rozliczeniowych.

W rozliczeniach kosztow ogrzewania na potrzeby ¢.o. w oparciu o wskazania

podzielnikow do ,czgéci indywidualnych — zmiennych” kazdorazowo stosuje sig
wspolczynniki redukeyjne (Rm—wyrownawcze) dla lokali, stosownie do ich lokalizacji
pod wzgledem cieplnym w bryle budynku.

Wspotczynniki redukcyjne ustalane sa:

a) na podstawie wspolezynnikéw stabelaryzowanych, zalecanych do stosowania
w budownictwie wedtug ,,COBTRI — INSTAL” — Warszawa,

b) na podstawie obliczen, uwzgledniajacych straty cieplne w lokalach.

W przypadku wystepowania w danej nieruchomosci lokali np. uzytkowych o wigkszej

wysokosci od wysoko$ci normatywnej mieszkan, ustala si¢ podziat kosztow w czgsci
ogblnej - stalej dla obu kategorii lokali przy zastosowaniu wspotczynnikow
przeliczeniowych wysokoSci:

a) dla lokali mieszkalnych W= 1,0



b) dla lokali uzytkowych W, = H, : Hy, , gdzie: H, — wysoko$¢ pomieszczen lokali
uzytkowych w metrach, H,, — wysoko$¢ pomieszczen lokali mieszkalnych
w metrach.
4. W systemie rozliczen opartym o cieplomierze poszczegdlnych lokali, urzadzenia te petnia
funkcje podzielnikow kosztéw ogrzewania. Podziat kosztow dokonywany jest na:
ogoblne (z optat statych) - sktadniki optat statych bedace suma obcigzen zafakturowanych
la) przez Dostawce ciepta w danym okresie rozliczeniowym rozdziela si¢ na
poszczegodlne lokale proporcjonalnie do ich powierzchni uzytkowej,
1b) ogolne (z optat zmiennych) - roznica kosztow wynikajaca z odczytu cieptomierza
glownego (¢.0.) w nieruchomosci a suma odczytéw cieplomierzy mieszkaniowych
rozdzielana na poszczegdlne lokale proporcjonalnie do ich powierzchni uzytkowe;;
2) indywidualne (wg cieplomierza) - skladniki z optat zmiennych rozdzielane na
poszczegodlne lokale proporcjonalnie do odczytow cieptomierzy mieszkaniowych.
5. Ustalenie kosztow ogrzewania (szacowanie kosztow) dla lokali nieopomiarowanych oraz
lokali nieudostepnionych do odczytu podzielnikow.

a) Dla lokali nieopomiarowanych (bez podzielnikoéw) [vide: § 2 pkt 2 podpunkt 2)]
koszt ogrzewania za dany okres rozliczeniowy jest iloczynem S$redniego kosztu
ogrzewania 1m” powierzchni uzytkowej danej nieruchomosci, podwyzszonego o 150
% 1 powierzchni uzytkowej lokalu *.

b) Dla lokali z podzielnikami (wyparkowymi), ktdrych uzytkownicy po uplywie 12-
miesigcznego okresu rozliczeniowego, pomimo 2-krotnych komunikatow
o odczytach i pisemnego zawiadomienia, nie udostgpnili ich do odczytow [vide: § 2
pkt 2 podpunkt 4)] , ustalenie kosztoéw pierwotnie nastepuje jako suma zaliczek c.o.
dla danego lokalu w rozliczanym okresie. W kolejnym okresie lokalowi jako
nieopomiarowanemu przypisane bedzie odszkodowanie wg zasad okre§lonych w
§ 5 pkt 8. Ostateczne rozliczenie tych lokali nastapi z uwzglednieniem wniesionych
zaliczek, a r0znice begdg podlegaly rozliczeniu pomigdzy Spoétdzielnig
a uzytkownikiem wedhlug zasad okreslonych w § 5 pkt 10, podpunkty a-d. * , **,

c) Lokale wymienione w podpunkcie b), ktore nie zostaty udostgpnione do odczytow
w kolejnym okresie tj. po 24 miesiacach traktuje si¢ jak nieopomiarowane, a koszty
nalicza wedlug zasady opisanej w § 5 punkt 8. W przypadku, gdy tak naliczone
koszty c.0. sa wyzsze od sumy zaliczek z tytulu c.o. lokalu, to jego uzytkownik
zobowiazany jest doplacic¢ réznice w terminie 30 dni od otrzymania zawiadomienia.
W innym przypadku rozliczenie nastgpuje wedlug zasad zawartych w § 5 pkt 10
podpunkty a-d.

*  przepisy przejsciowe- do czasu zdemontowania p.k.o. wyparkowych — kapilarnych.

6. Jezeli jednostkowy koszt ogrzewania danego lokalu [w zl/m?miesigcznie] obliczony
wedlug zasad okre§lonych w ustgpach od 1 do 4 niniejszego paragrafu (tj. w przeliczeniu
na 1 m® powierzchni uzytkowej lokalu) w rozliczanym okresie wynosi powyzej 2,5
krotnosci $redniego kosztu ogrzewania 1 m? powierzchni uzytkowej nieruchomosci, lokal
ten obciaza si¢ kosztami w wysokosci 2,5 §redniego jednostkowego kosztu ogrzewania tj.
przypadajacego w danym okresie rozliczeniowym na 1 m’ powierzchni uzytkowej
nieruchomosci (nie dotyczy p.k.o. wymienionych w pkt 1.1)

7. Jezeli jednostkowy koszt ogrzewania danego lokalu [w zl/m*miesigcznie] obliczony
wedlug zasad okreslonych w ustgpach od 1 do 4 niniejszego paragrafu (tj. w przeliczeniu
na 1 m® powierzchni uzytkowej lokalu) w rozliczanym okresic jest mnigjszy od 0,5
wartoSci sredniego kosztu ogrzewania 1 m” powierzchni uzytkowej nieruchomosci, lokal
ten obciaza sig¢ kosztami w wysokosci 0,5 $redniego jednostkowego kosztu ogrzewania tj.
przypadajacego w danym okresie rozliczeniowym na 1 m’ powierzchni uzytkowej
nieruchomosci. (nie dotyczy p.k.o. wymienionych w pkt 1.1 )



8. Szacowanie kosztéw ¢.0. w nieruchomosciach z podzielnikami wymienionymi w § 5 pkt

1.1. (z wylaczeniem podzielnikow HYDROCLIMA - patrz zatacznik do Regulaminu):

1) dla lokali nieopomiarowanych lub cze§ciowo opomiarowanych:
Uzytkownik takiego lokalu zaplaci odszkodowanie w wysoko$ci szkody wyrzadzonej
pozostatym uzytkownikom tej nieruchomosci. Wielko$é szkody wyznaczona bedzie
W nastgpujacy sposob:
e Cze$¢ ogoélna - stala wyznaczona bedzie tak jak dla lokali opomiarowanych,
e C(Czes¢ indywidualna — zmienna rozdzielona bgdzie na ponizsze koszty:
- koszty zmienne 1 wyznaczone bgda tak jak dla lokali opomiarowanych, przy
przyjeciu projektowej temperatury lokalu,
- koszty zmienne 2 wyznaczone bgda tak jak dla lokali opomiarowanych wyznaczone
beda podobnie jak dla lokali opomiarowanych - jednostki zuzycia ciepta wyliczone
bgda z oszacowanego zuzycia ciepla poszczegdlnych pomieszczen lokalu,
uwzgledniajacego dlugosé sezonu grzewczego, godzinowe temperatury zewnetrzne
i projektowe zapotrzebowanie ciepla oraz przy zalozeniu projektowych temperatur
wewnetrznych w pomieszczeniach lokalu.
Analizowany lokal uczestniczy¢ bedzie w podziale kosztow ogrzewania tak jak dla
lokali opomiarowanych 1 odczytanych, a odszkodowanie przypisane lokalowi
stanowi¢ bedzie sume wyzej wymienionych trzech czesci (rodzajow) kosztow.

2) dla lokali, w ktorych nastapita awaria urzadzen, szacowanie dotyczy¢ bedzie tylko
uszkodzonych urzadzen, przy czym koszty ustalone beda w nastgpujacy sposob:

s Czesé ogolna - stala wyznaczona bedzie tak jak dla lokali opomiarowanych,
e Czes¢ indywidualna — zmienna rozdzielona bedzie na ponizsze koszty:
- koszty zmienne 1 - wyznaczone beda tak jak dla lokali opomiarowanych, przy
przyjgciu projektowej temperatury lokalu,
- koszty zmienne 2 - wyznaczone beda podobnie jak dla lokali opomiarowanych, przy
czym:
a) w przypadku awarii jednego urzadzenia jednostki zuZycia ciepla wyliczone beda
jako iloczyn $redniej ilodci jednostek przypadajacych na powierzchnie uzytkowe
pozostatych pomieszczen lokalu i powierzchni pomieszczenia, dla ktdrego
nastgpuje oszacowanie tej czgsci kosztow ogrzewania,
b) w przypadku, gdy awarii ulegnie wigcej urzadzen, wyliczenie bedzie dokonane
w sposob analogiczny jak powyzej, a w przypadku dotyczacym awarii wszystkich
urzadzen (podzielnikéw), szacowanie dokonane bedzie jako iloczyn $redniej iloéci
jednostek na powierzchnig¢ pozostalych lokali danej nieruchomosci (jednostki
rozliczeniowej) 1 powierzchni uzytkowych szacowanego lokalu (badz lokali).
3) Dla lokali, ktérych uzytkownicy dokonali ingerencji w urzadzenia (p.k.0.) w celu
zafalszowania ich dzialan, stosuje si¢ metod¢ odszkodowawcza wedlug zasad
okre$lonych powyzej w podpunkcie 1).

9. Zaliczki na poczet oplat centralnego ogrzewania, ustalone sg indywidualnie dla kazdego
lokalu, w oparciu o jednostkowe koszty ogrzewania danego lokalu za poprzedni okres
rozliczeniowy z rezerwg na nieprzewidywalne warunki pogodowe w nastgpnym sezonie
grzewczym oraz czynniki subiektywne w gospodarowaniu cieptem przez mieszkancow
(wskaznik podwyzZszajacy zaliczki c.0. moze mie¢ wartos¢ do 20%, bez uwzgledniania
okresowego wzrostu cen ciepla od dostawcy, w oparciu o ktéry Spédidzielnia ma prawo
zaliczki powigksza¢ w odrgbnych terminach). Wskazniki przewidywanego wzrostu opfat
ustala Zarzad Spoldzielni, przekazujac pisemnie okres$lone dyspozycje firmom
rozliczeniowym.



10. Rozliczenie Spoldzielni z uzytkownikami lokali powinno nastapi¢ w terminie do 4
miesigcy po zakonczonym okresie rozliczeniowym, przy czym:

a) nadptata wynikajaca z rozliczenia nie bedzie wyptacona uzytkownikowi, ktéry ma
zalegloSci w oplatach za uzywanie lokalu, w takim przypadku nadplata zostanie
zaliczona na poczet zadtuzenia wobec Spotdzielni;

b) jezeli uzytkownik nie ma zaleglosci w oplatach wobec Spoéldzielni nadptata z tytutu
c.0. zostanie zaliczona na poczet przyszlych oplat za uzytkowanie lokalu lub
wyplacona uzytkownikowi, w terminie 30 dni od daty zlozenia przez
zainteresowanego odpowiedniego wniosku;

¢) w przypadku niedoplaty wynikajacej z rozliczenia kosztéw c.o. uzytkownik
zobowiagzany jest wplaci¢ wskazana kwote na konto Spotdzielni z najblizszg oplaty
CZynszowa, nie pozniej niz w terminie 30 dni od daty otrzymania rozliczenia;

d) Zarzad Spoéidzielni moze wyrazi¢ zgodg na uregulowanie niedoptaty w ratach, na
pisemny wniosek uzytkownika lokalu;

e) Zarzad Spoldzielni moze zmieni¢ wysokos¢ zaliczki, na pisemny wniosek
uzytkownika lokalu.

C. Zasady rozliczania kosztow podgrzewania wody (c.w.) 1 ustalanie oplat.

§6

1. Koszty podgrzewania wody w nieruchomosci rozliczane sa na poszczegdlne lokale
w podziale na:

a) koszty state (grupa kosztow z faktur Dostawcy ciepla , ktora jest naliczana bez
uwzglednienia wskazan licznika w wezle cieplnym) — rozliczane na poszczegdlne
lokale proporcjonalnie do ich powierzchni uzytkowej,

b) koszty zmienne (grupa kosztow z faktur Dostawcy ciepla, ktéra jest naliczana na
podstawie wskazan licznika w wezle cieplnym) — rozliczane proporcjonalnie do
wskazan wodomierzy w lokalach z uwzglednieniem lokali rozliczanych ryczattowo.
Wodomierze w lokalach pelnig rolg podzielnikéw kosztow c.w. Warto$cia odniesienia
sq wskazania wodomierza glownego w wezle cieplnym.

2. Oplaty (zaliczki za ciepto zuzyte dla podgrzewania wody ¢.w.) ustalane sa indywidualnie
dla kazdego lokalu na dany okres rozliczeniowy w oparciu o koszty poniesione z tego
tytulu w poprzednim okresie.

3. Dla ustalenia pierwszej zaliczki za podgrzewanie wody przyjmuje si¢ zuzycie cieptej wody
na poziomie normatywow lub 50% oplat ryczaltowych, badz poziomu sredniego zaliczek
innych podobnych lokali opomiarowanych, przy uwzglgdnieniu ilo$ci 0s6b zamieszkatych.
Dla lokali, w ktorych nikt nie zamieszkuje, pierwsza zaliczke okrela si¢ w wysokos$ci
0,5 m’ wody miesigcznie.

4. Koszty zuzycia ciepla na podgrzewanie wody (¢.w.) moga by¢ uaktualniane po okresach
rozliczeniowych.

5. Oplatg miesigczng za zuzyte cieplo na podgrzewanie wody w lokalach nieopomiarowanych
lub, w ktérych uniemozliwiono dokonanie odczytu wodomierza /-y/, ustala si¢ w formie
ryczattu jako iloczyn 5,4m> wody na osobe zamieszkala i sredniego kosztu podgrzania 1m®
wody w nieruchomosci.

6. W sytuacji stwierdzenia przez administracj¢ Spotdzielni nielegalnego poboru cieptej wody
uzytkowej w lokalu tj. bez wymaganego opomiarowania jego wewngtrznej instalacii,
oplat¢ miesigczng za zuzyte cieplo na podgrzewanie wody przyjmuje sig¢ jako iloczyn
8,Im* wody na osobe zamieszkala i $redniego kosztu podgrzania 1m® wody
w nieruchomosci.



. Wysokoé¢ stawek do rozliczenia kosztow stalych 1 zmiennych ustala Zarzad Spdidzielni
w oparciu o koszty energii cieplnej na potrzeby c.w. przypadajace w danej nieruchomosci
z uwzglednieniem bilansu zamkniecia roku poprzedniego.

. Obowiazek wnoszenia oplat powstaje z chwilg przylaczenia instalacji wewngtrznej lokalu

do wspdlnej instalacji cieplej wody lub zgodnie z datq podana przez Spoidzielnig

okreslajacq ostateczny termin likwidacji gazowych podgrzewaczy wody w danym
budynku.

. Rozliczenie kosztéw ciepla do podgrzania wody uzytkowej winno nastapi¢ w terminie 90

dni po uplywie okresu rozliczeniowego, jezeli rozliczenia dokonuje Spétdzielnia lub do 4

miesigcy po zakonczeniu okresu rozliczeniowego, jezeli rozliczenia dokonuje firma

rozliczeniowa, przy czym:

1) nadptata wynikajaca z tego rozliczenia nie bedzie wyptacona uzytkownikowi, ktéry ma
zaleglosci w oplatach za lokal, w takim przypadku nadptata zostanie zaliczona na
poczet zadtuzenia wobec Spoldzielni;

2) jezeli uzytkownik nie ma zaleglo$ci wobec Spoétdzielni nadplata zostanie zaliczona na
poczet przysztych optat za lokal lub wyptacona uzytkownikowi w terminie do 30 dni od
daty ztozenia przez zainteresowanego odpowiedniego wniosku;

3) w przypadku niedoptaty wynikajacej z rozliczenia uzytkownik zobowiazany jest
wplaci¢ wskazang kwote na konto Spoldzielni z najblizsza oplata czynszowa lub
w terminie 30 dni od daty otrzymania rozliczenia,

4) na pisemny wniosek uzytkownika Zarzad Spoldzielni moze wyrazi¢ zgode na
uregulowanie niedoplaty w ratach;

5) na pisemny wniosek uzytkownika Zarzad Spoéldzielni moze zmieni¢ wysoko$¢ zaliczki.

D. Odczyty wskazan urzadzen.

§7

. Odczyty wskazan podzielnikéw, cieplomierzy i wodomierzy w lokalach dokonywane sg
zgodnie z okresami rozliczeniowymi.

. Odczyty wskazan podzielnikow (lub cieplomierzy) dokonuje firma rozliczeniowa na
podstawie umowy zawartej ze Spoldzielnia wedtug ustalonego harmonogramu.

. Odczyty wskazan wodomierzy (c.w.) dokonuje Spoéldzielnia lub firma rozliczeniowa
w ustalonych terminach, w oparciu o zawarta umowe.

. O terminie odczytu urzadzen pomiarowych uzytkownicy beda zawiadamiani z kilku-
dniowym wyprzedzeniem poprzez wywieszenie informacji w klatkach schodowych
budynkow z zastrzezeniem ust. 8.

. W sytuacji braku mozliwosci dokonania odczytu w pierwszym terminie uzytkownik bedzie
zawiadamiany pisemnie o dodatkowym (drugim) terminie odczytu przez gospodarza domu
za potwierdzeniem odbioru lub listownie (jezeli w lokalu nie mieszka), a znany jest
Spotdzielni jego adres korespondencyjny, badz poprzez wrzucenie do skrzynki pocztowe;.
Nieobecnos$¢ uzytkownika w lokalu gospodarz domu (lub osoba dokonujaca odczytow)
odnotowuje na liScie lub w zawiadomieniu podajac dzien i godzing. *

. Dopuszcza si¢ przeprowadzenie trzeciego dodatkowego odczytu w terminie ustalonym
indywidualnie przez uzytkownika, jednak nie pdzniej niz 30 dni od wyznaczonej daty
pierwszego odczytu. Koszt trzeciego dodatkowego odczytu obciaza uzytkownika. *

. Uzytkownik lokalu potwierdza podpisem zgodnos¢ wskazan podzielnikow Iub
wodomierzy z danymi zapisanymi w protokdle z dokonanego odczytu. W przypadku
odmowy przez uzytkownika podpisania protokétu odczytowego, protokét podpisany przez
przedstawiciela firmy rozliczeniowej lub Spéldzielni ma moc obowigzujaca dla
uzytkownika. W sytuacji nanoszenia danych odczytowych w formie elektronicznej (lub
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odczytu falami radiowymi) nie jest wymagany podpis uzytkownika, gdy nie sporzadza sig
protokotu odczytowego. *
. W przypadkach odczytow cieplomierzy, wodomierzy badz podzielnikow elektronicznych
droga radiowg lub znajdujacych si¢ poza lokalem, nie wymagane jest informowanie
mieszkancow o ich terminach, poniewaz urzadzenia te majg zaprogramowane cykle
odczytowe.
* punkty 5,6 i 7 pozostajg w mocy przejsciowo do czasu wymiany p.k.o. wyparkowych na
elektroniczne.

IV. Postanowienia dodatkowe.

§8

Koszty rozliczenia ogrzewania lokali dokonywane przez firme rozliczeniowa obejmujace
kompleksowg obslugg odczytowo-rozliczeniowa, pokrywajq uzytkownicy lokali.

W przypadku zmiany uzytkownika lokalu w trakcie trwania okresu rozliczeniowego
saldo rozliczen kosztow c.o. i c.w. przejmuje na siebie nowy uzytkownik lokalu.
Uzytkownicy lokali potozonych w  nieruchomo$ci objetej indywidualnym
opomiarowaniem, nie korzystajacy bezposrednio z instalacji c.0., a posiadajacy
indywidualne ogrzewanie (elektryczne, gazowe lub inne) zobowiazani sg pokrywac
koszty oplaty stalej [w zl/m? p.u.] proporcjonalnie do udziatu powierzchni uzytkowe;j
lokalu do powierzchni uzytkowej nieruchomosei lub wedhug proporcji kubatury lokali,
gdy ich lokal nie jest wyizolowany cieplnie od pozostatych lokali, badZ lokal sasiaduje
Z pomieszczeniami wspolnymi nieruchomosci (np. klatka schodowa, korytarz, piwnice).
Reklamacje uznane przez Spoéldzielnig lub firme rozliczeniowa skutkuja tym, Ze taczna
wysokos¢ nadplat wynikajacych ze skorygowanych kosztéw ogrzewania obciaza
odpowiednie koszty w kolejnym okresie rozliczeniowym.

Reklamacje dotyczace rozliczenia indywidualnych kosztéw ogrzewania lokalu winny by¢
sktadane na piSmie, wraz z uzasadnieniem w terminie nie dfuzszym niz 30 dni od daty
otrzymania rozliczenia przez uzytkownika, pod rygorem niewazno$ci ich uznania za
skutecznie ztozone.

W szczegblnie uzasadnionych, udokumentowanych przypadkach na pisemny wniosek
uzytkownika lokalu dopuszcza si¢ rozpatrzenie reklamacji po terminie okre$lonym
w ustepie 5.

Odczyt wodomierzy oraz kontrola plomb w lokalach, nastgpuje co najmniej raz w roku
i przeprowadzany jest przez Spoldzielnig, chyba Zze w danym roku nastgpuje wymiana
wodomierzy.

Wszelkie zmiany w instalacji ¢.0. mozna wykonywa¢ wylacznie za zgoda Spoldzielni
i powinny by¢ one zakonczone przed jesiennym rozruchem sezonu grzewczego.
Samowolna likwidacja grzejnika w jakimkolwiek pomieszczeniu ogrzewanego lokalu nie
powoduje wylaczenia powierzchni tego pomieszczenia z calkowitej ogrzewanej
powierzchni lokalu. Spoldzielnia w takim przypadku ma prawo domagania sig
odszkodowania w wysokosci szkody wyrzadzonej pozostatym uzytkownikom danej
nieruchomosci. Bonifikaty opfat za c.o. i c.w. stosuje sie wylacznie dla lokali
nieopomiarowanych w nastgpujacych przypadkach:

a) niedogrzanie lokalu w okresie grzewczym wynikajace z przerwy lub zanizenia
parametréw dostawy energii cieplnej trwajacej powyzej 24 godzin, w wyniku czego
nastapilo potwierdzone przez Spoldzielni¢ obniZenie temperatury wewnatrz lokalu
ponizej 20°C — woéwczas udziela si¢ bonifikaty w wysokos$ci 1/30 miesigcznej oplaty
ryczaltowej, liczace za kazdy dzien niedogrzania;
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b) przerwy w dostawie ciepta do podgrzewania wody trwajacej powyzej 24 godzin,

w wyniku czego nastgpuje obnizenie jej temperatury w punktach czerpalnych ponizej

45°C (dla budynkéw oddanych do uzytku przed 16.12.2002r.) oraz 55°C (dla

budynkéw oddanych po 16.12.2002r.) — wowczas udziela sig¢ bonifikaty

w wysokosci 1/30 miesiecznej optaty ryczattowe;j, liczac za kazdy dzien przerwy lub

zanizenia parametrow temperaturowych dostarczanej wody potwierdzonego przez
Spotdzielnie.

10. Niedogrzanie mieszkania lub braki w podgrzaniu wody uzytkownik lokalu winien zglosic¢

niezwlocznie pod rygorem nie uznania reklamacji.

V. Postanowienia koncowe.

§9

1. Regulamin zostal uchwalony przez Radg¢ Nadzorcza Uchwala nr 24/2017 z dnia
11.12.2017r. i obowiazywac bedzie od okresu rozliczeniowego 2017/2018r.

2. Traci moc Regulamin rozliczania kosztow gospodarki cieplnej uchwalony przez Rade
Nadzorcza uchwata nr 24 z dnia 17.12.2015r.

3. Przepisy przejsciowe dotycza:

- § 5 pkt 5 podpunkty a), b), ¢) ;
-§7pkt5, 617,
sa one oznaczone gwiazdkami.

4. Do regulaminu wprowadza si¢ zatacznik okreslajacy zasady szacowania kosztéw przez
Firme ,,Energosystem” Sp. z o0.0. rozliczajaca koszty ogrzewania w oparciu o podzielniki
HYDROCLIMA produkcji B-METERS. Zalacznik ten okreSlono nazwa ,,Szacowanie
kosztéw c.o. w nieruchomo$ciach z podzielnikami B-Meters”.
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Zalacznik do

Regulaminu rozliczania kosztéw gospodarki cieplnej Spéldzielni Mieszkaniowej
Lokatorsko-Wlasnosciowej ,,Jezyce” w Poznaniu
z dnia 11.12.2017r.

W Rozdziale 111 podrozdzial B punkt 8 ma brzmienie:

8. Szacowanie kosztéw c.0. w nieruchomosciach z podzielnikami HYDROCLIMA
produkcji B-METERS:

1) Dla lokali nieopomiarowanych obowiazuje formuta rozliczenia wedlug nastgpujacej
procedury:

e Czeé¢ ogoblna - stala wyznaczona bedzie tak jak dla lokali opomiarowanych,

e Cze$¢ indywidualna — (koszty zmienne 1 i 2 lgcznie) bedzie oszacowana wedlug
maksymalnego zuzycia jednostek w danej nieruchomosci.

2) Dla lokali, w ktorych nastagpita awaria urzadzenia (lub urzadzen) rozliczenie
dokonane bedzie w nastgpujacy sposob:

e Cze$é ogdlna - stala wyznaczona bedzie tak jak dla lokali opomiarowanych,

e Cze§¢ indywidualna — (koszty zmienne 1 i 2 lgcznie) bedzie oszacowana
w uzgodnieniu z firmg rozliczeniowa, w zaleznosci od okoliczno$ci awarii, np.
wedtug S$redniej iloSci zuzycia w danym lokalu z poprzednich okresow
rozliczeniowych lub wedlug $redniej odczytdw pozostatych lokali w danej
nieruchomosci.

3) Dla lokali, ktérych uzytkownicy dokonali ingerencji w urzadzenia (p.k.o.) w celu
zafalszowania ich dzialan, stosuje sie metode odszkodowawcza wedlug zasad
okreslonych powyzej w podpunkcie 1).
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